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A salesman is one

who sells goods that
won't come back to
customers who will.

— ANONIMO

Vende caro y compra
barato y no te faltara
perdiz en el plato.

— PROVERBIO

Mercadeo: conjunto
de operaciones por
las que ha de pasar
una mercancia desde
el productor al
consumidor.

— DICCIONARIO DE LA
LENGUA ESPANOLA

CAPITULO 10. MARKETING II:

COMPRAVENTA, TRANSPORTE Y ALMACENAIJE
oI

El famoso mercado de artesanias de los sabados en Otavalo, Ecuador. Describa lo
que ve en la foto. (Qué tipo de venta se hace aqui, al por mayor o al por menor?

Capitulo 10

Busque mas informacion en Internet acerca de este mercado y las artesanias que se

venden alli.
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Capitulo 10

La logistica: Después de elaborar un producto o disenar
un servicio y planear su entrada al mercado, la gerencia
necesita realizar una serie de funciones continuas para
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ue se realice la adquisicion o el consumo del producto.

compendio de estas funciones operativas es la

logistica, un procedimiento que «comprende todas las
actividades y procesos necesarios para la administracion
estratégica del flujo y almacenamiento de materias
primas y componentes, existencias en proceso y
productos terminados; de tal manera, que estos esten en
la cantidad adecuada, en el lugar correcto y en el
momento apropiado»
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